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UO’K 37.02
INGLIZ TILI DARSLARIDA NUTQIY MULIQOT VAZIYATLARIDAN FOYDALANIB
KOMMUNIKATIV KOMPETENTSIYANI TAKOMMILLASHTIRISH
N.M. Djampulatova, o’qituvchi, Toshkent tibbiyot akademiyasi, Toshkent

Annotatsiya. Ushbu magqola interfaol usullardan foydalanish bo'yicha tezkor strategivalarni
aniglashga shuningdek, talabalarning haqiqiy hayot sharoitlarida kommunikativ kompetentsiyasini
oshirish usullarini o'rganishga bag'ishlangan. Talabalarning chet tili kommunikativ kompetentligini
shakllantirishning texnologik mexanizmlarini tahlil etadi.

Kalit so’zlar: Kommunikativ kompetensiyani, takomillashtirish, nutq faoliyati, nutq, ko 'nikma.

Annomayun. dma cmames nOCEAUEHA BbIAGTEHUIO DLICMPBIX CMPAMEULl UCNOTbIOBAHUA
UHMEPAKMUBHBIX MemOo006, @ MAKM}Ce U3VYEHUI0 CHOCOO0E8 NOBbIWEHUE KOMMYHUKAMUEHOU
KOMREMEeHMHOCMU  YHAWUXCA 8  PealbHbIX — MHCUHeHHuIX — cumyayusx. Ananuzupyemcs
MexXHONO2UYECKUe MEeXaHU3Mbl (POPMUPOBAHUE KOMMYHUKAMUBHOU KOMNEMeHYuu cmyoeHmos Ha
UHOCMPAHHOM A3bIKE.

Knrouesvie cnosa: Kommynuxamusnasa xkomnemenyus, opmuposanue, UHMEPAKmMuUGHbIX
Memoowl.

Abstract. This article is dedicated to identifying quick strategies for using interactive methods,
as well as exploring ways to increase the communicative competence of students in real life situation.
The technological mechanism of the formation of students’ communicative competence in a foreign
language are analyzed.

Key words: communicative competence, interactive methods.

Kirish. Kommunikativ kompetensiyani takomillashtirish chet tili kompetentligini
o‘zlashtirishning eng qiyin bosqichlaridan biridir. Ingliz tili darslarida nutqiy mulogot vaziyatlaridan
foydalanib nutq so‘zlashga o‘rgatish bo‘yicha uslubiy tavsiyalar o‘qituvchining shaxsiy amaliy
tajribasiga asoslanadi.

Hozirgi vaqtda chet tilini o‘rgatishdan magqgsad ta’lim oluvchilarning kommunikativ
kompetensiyasini, ya’ni chet tili bo*yicha amaliy bilimlarini takomillshatirishdan iborat. O*qitishdan
asosly maqsad ham chet tilini yaxshi qo‘msash bo‘lib, undan kelgusi kasbiy faoliyat davomida ham
og‘zaki va yozma muloqot uchun ham, o‘z-0‘zini yanada tarbiyalash uchun ham foydalanish
imkonini beradi. Boshqa xorijiy tillardagi muloqot kompetensiyalari bilan birgalikda ta’lim
kompetensiyasi bitiruvchilarning har biriga kasbiy sohada muvaffaqiyatli bo‘lish va o*zlarini shaxs
sifatida to‘liq ro‘yobga chiqarish imkoniyatini yanada kengaytiradi. O‘gituvchining vazifasi esa
muloqot va o‘z-o‘zini tarbiyalashga qodir bo‘lgan insonni tarbiyalashdir. Chet tillarni o‘qitishning
zamonaviy jarayoni o‘quvchilar uchun bu jarayonni mazmunli, samarali va qiziqarli qilish uchun
optimal sharoit yaratishi zarur.

Chet tilining asosiy maqgsadi ta’lim oluvchilarning chet tilida muloqot qilish qobiliyatini
egallashida ko‘rinadi. Kommunikativ kompetentlikni takomillashtirish, bevosita muloqot (gapirish,
tinglab tushunish) va bilvosita muloqotni (chet el matnlarini tushunish bilan o*qish, yozish) ham
amalga oshirish qobiliyati va tayyorligi haqida.

Kommunikativ kompetentlikni takomillashtirish o‘qitishning asosiy va yetakchi magsadidir.
Tajriba shuni ko‘rsatadiki, chet tilida mulogot qilishda eng katta giyinchiliklarni kishi boshdan
kechiradi, nutqni quloq orqali idrok qiladi. Biroq, hozirgi kunda o‘rni alohida ahamiyat kasb etgan
og‘zaki muloqot suhbatdoshning nutqini tushunmasdan iloji yo‘q, chunki nutqiy o‘zaro ta’sir
jarayonida har kim ham so‘zlovchi, ham tinglovchi sifatida harakat giladi.

Zamonaviy usullarning yetakchi tamoyili sifatida mulogotni amalga oshirishning zaruriy sharti
va eng muhim vositasi chet tili nutqini o‘qitishning vaziyatli yo‘nalishidir.

Kommunikativ o‘rganish o‘quv jarayoni muloqot jarayonining modeli sifatida qurilishini
nazarda tutadi. Kommunikativ o‘rganishda vaziyatlar materialni o*zlashtirishning oxirgi bosgichida
qo‘llanilmaydi, ular o*quv uchun dastur emas, balki materialni o‘zlashtirishning barcha bosqichlarida
uning zaruriy asosi hisoblanadi.
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Ta’limiy nutq vaziyati ostida chet tilida nutqiy harakatlarni amalga oshirishda o*quvchilarga
ta’sir ko‘rsatish maqsadida suhbatdoshlar o‘rtasidagi munosabatlar tizimi shakllanadigan maxsus
yaratilgan sharoit, holatlarni tushuniladi.

Vaziyat - bu aloga faoliyatining shakli, aloga birligi. Vaziyat chet tili alogasini o‘qitish
jarayonini tashkil yetish birligi va boshqarish uchun asos bo‘lishi kerak.

Ma’lumki, chet tillarni o‘rgatishdagi muvaffaqiyat ta’lim jarayonini to‘g‘n tashkil etish bilan
belgilanadi. Ta’lim oluvchilarni guruhda faol nutq faoliyatiga jalb etish o‘qituvchining vazifasi
hisoblanadi. Shuning uchun ham o*quvchilarning ijodiy salohiyatini ochib berishning eng samarali
vositalaridan biri muloqot treningidir. Ta’lim oluvchilarni o*quv jarayoni sharoitida chet tilida tabiiy
muloqot qilishga o°rgatish murakkab va noaniq muammoni hal etishidir.

Har bir inson, eng oddiy va eng tez tarzda bir narsani tushunish uchun, siz fagat bu haqda ba’zi

hnchna chaveni en‘rach va nlarnine harakatlarini nneva karal deh aahnl ailadi  Aocar hirar narca
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Ta’limiy nutq vaziyati ostida chet tilida nutqiy harakatlarni amalga oshirishda o‘quvchilarga
ta’sir ko'rsatish maqsadida suhbatdoshlar o‘rtasidagi munosabatlar tizimi shakllanadigan maxsus
yaratilgan sharoit, holatlarni tushuniladi.

Vaziyat - bu aloqa faoliyatining shakli, aloga birligi. Vaziyat chet tili alogasini o‘qitish
Jarayonini tashkil yetish birligi va boshqarish uchun asos bo*lishi kerak.

Ma’lumki, chet tillarni o°rgatishdagi muvaffagiyat ta’lim jarayonini to‘g‘ri tashkil etish bilan
belgilanadi. Ta’lim oluvchilami guruhda faol nutq faoliyatiga jalb etish o‘gituvchining vazifasi
hisoblanadi. Shuning uchun ham o*quvchilarning ijodiy salohiyatini ochib berishning eng samarali
vositalaridan biri mulogot treningidir. Ta’lim oluvchilarni o*quv jarayoni sharoitida chet tilida tabiiy
mulogot qilishga o°rgatish murakkab va noaniqg muammoni hal etishidir.

Har bir inson, eng oddiy va eng tez tarzda bir narsani tushunish uchun, siz fagat bu hagda ba’zi
boshqa shaxsni so‘rash va ularning harakatlarini nusxa kerak, deb gabul giladi. Agar biror narsa
hagida noto'g'ri bo‘lsa, siz uni tuzatish uchun so‘rashingiz mumkin. Lekin - nima uchun bir
nazariyani amalda qo‘llamasdan o‘rgatish kerak?

Chet tilini o‘rganishdagi yana bir muammo shundaki, biz o'zbek tilida o‘ylaymiz va faqat
so‘zlarni chet tiliga tarjima qilamiz, keyin ularni grammatika qoidalari bilan tagqoslaymiz va fagat
keyin gap aytamiz. Ingliz tilini birdaniga o‘ylab gapirishni o‘rganish muhim. Ana shu tariqa ta’lim
oluvchilar 0°z ona tilida gapirishni o*‘rganadilar, xorijiy tilni so‘zma-so‘z o*zlashtiradilar. Chet tilini
o‘rganishning asosiy jihatlaridan biri muloqot amaliyotidir.

Ingliz tilini o‘rganishdagi asosiy muammo ta’lim oluvchilarning real mulogot vaziyatida oz
bilimlaridan foydalana olmasligi tufayli gapirishdagi giyinligidir. Shuning uchun tabiiy nutq
vaziyatini yaratish zarurati tug‘iladi.

Maxsus nutqiy vaziyatlarni yaratish orqali talabalarning chet tili kommunikativ kompetentligini
shakllantirishning texnologik mexanizmlarini tagdim etishga imkon beradi. Ushbu ko‘rsatmalar
quyidagi vazifalarni hal etishga garatilgan:

- o‘rganilayotgan materialni o‘zlashtirishning yangi usullarini joriy yetish orqali ta’limda
shaxsiy yo*naltirilgan va individual yondashuvlarni izchil amalga oshirish;

- ingliz tili darslarida kommunikatsion o‘qitish samaradorligi va sifatini oshirish;

- o'quv materialini joriy yetish, o‘gitish va qo‘llash bosgichlarida kuchli muloqot
ko‘nikmalarini shakllantirish;

- ta’lim oluvchilaming aqliy qobiliyatlarini rivojlantirish va ularning ingliz tilini o*qitish sifati;

- "chet tili ta’limi"ning kommunikativ yo*nalishini ta’minlash;

- ta’lim jarayonida AKTni integratsiyalash;

- chet tili o*qituvchilari uchun qo*shimcha metodik baza yaratish.

Rivojlanishning yangiligi quyidagicha:

- o‘quv jarayonini tashkil etishning psixologik-pedagogik, didaktik va moddiy-texnik shart-
sharoitlari o‘quv materialini joriy yetish, o*qitish va qo‘llash bosqichlarida nutqiy vaziyatlardan
foydalanish orqgali mulogot ko‘nikmalarini shakllantirishda hisobga olinadi;

- real va bilvosita mulogot vaziyatlarini yaratish uchun axborot-kommunikatsiya
texnologiyalaridan foydalanish.

Muloqotda faoliyatning turli shakllari (o*quv-biluv, ijtimoiy-siyosiy, mehnat, sport, badiiy,
maishiy) amalga oshiriladi. Mulogotning mazmuni muhokama mavzulariga asoslangan
muammolardir.

Amaliyotdagi tajriba shuni ko‘rsatadiki, ta’lim oluvchilarning suhbat davomida, har ganday
masalani muhokama qilishda birgalikdagi faoliyat guruhiy muloqot doirasida tashkil etilsa, ko*pincha
talabalarning monologik va dialogik nutqi bilan ifodalansa, tabiiy holga aylanadi.

Ta’lim-tarbiya jarayonidagi o‘quv-nutqiy vaziyatning asosiy vazifalarini ko‘rib chiqamiz.
Darsda ta’limiy va nutqiy vaziyatlar ikki asosiy vazifani bajarishga mo‘ljallangan: rag‘batlantirish va
tarbiyalash. Bu holatlar nutqiy ko‘nikma va malakalarni shakllantirishning asosiy shart-sharoitlarini
hisobga olgan holda yaratilishi lozim, fagat shu holdagina ularning o*quv vazifasini amalga oshirish
mumkin. Ko*pincha darsda o*qituvchi tomonidan yaratilgan vaziyat sukut yoki rasmiy ishtirok yetish
holatiga aylanishi mumkin (go‘rquv yomon belgiga ega bo‘ladi). Psixologlarning aniqlashicha,
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o‘smirlik davrida bolalar uchun qiziqarli suhbatlar, birinchidan, turli sohalardagi yangi faktlar va
ma’lumotlar xabar qilingan, ikkinchidan, ular munosabatlar va harakatlar haqidagi suhbatlardir.

1-jadval
Doimiy ravishda go‘llaniladigan replikalar
Ne Replikalar Replikalarga namunalar
1. | Rozilik va norozilik alomatliri | Right you are; I think the same; As for me I think...; I am afraid
belgilovchi replika ‘you are mistaken; I like it

2. | To‘ldiruvchi replikalar More than that; besides; to make the things worse...

3. | Xarekterni aniglovchi replikalar As for me, I think...; I suppose...; I believe...

4. | Umumlashtiruvchi replikalar On the whole; in general; summing up all you’ve just said; let’s
come to a conclusion; so what is the result?

5. | Emotsiyalarni anglatuvchi replikalar That is rather strange (awful, nice); Brilliant; So many; Great;
Well done

6. | Istehzoni anglatuvchi replikalar So there you are! Why should you?

7. | Itimosni anglatuvchi replikalar Could I...? Can you...? Will you...? Please, don’t do it

8. | Salbiy bahona anglatuvchi replikalar I find it bad; I find it not very good; it seems to be awful

9. [ Hayratlanishni anglatuvchi replikalar Is it? Do you? Are you? Really? How so? You don’t say so

Vaziyatlarni turli usullar bilan modellashtirish mumkin: ko‘rgazmalar, og‘zaki tavsiflar yoki
dramaturgiyalar yordamida.

O‘rganilayotgan tildagi gaplarning mazmunini ta’minlash, vogelik bilan aloqasi bo‘Imagan,
unga mos kelmaydigan gaplarni chigarib tashlash juda muhimdir. Ta’lim oluvchilarning digqatini
doimiy ravishda aytilayotgan gaplarga qaratish lozim: "Haqiqatdan ham shundaymi?"”, "Rozimisiz?",
"Siz bunday demang!" va boshqalar (jadvalga garang).

Nutqiy vaziyatlar turli yo*llar bilan yaratiladi:

I. Real hayotiy faktlar, munosabatlar, holatlar, voqealar, masalan, tug‘ilgan kunlar, o‘tgan
bayramlar, dam olish kunlari va hokazolarga tayanish.

2. Ko‘rgazmalilik yordamida: rasmlar, ob’ektlar, vaziyat ishtirokchilari tomonidan harakatlarni
taglid qilish, reklama nashrlari.

3. Og‘zaki tavsif asosida (tasavvur qiling... yeshitganda nimani o‘ylasang, ko‘rasan...)

4. Ovoz fonidan foydalanish, har qanday vogea (masalan, g‘ildiraklarning g‘ichirlashi yoki
kvartirada, derazadan tashqarida va hokazo.)

5. Nutq mavzusi haqida tasavvur beruvchi matndan foydalanish.

Tabiiy vaziyatlar ta’lim jarayonida sodir bo‘ladigan vaziyatlar deb ham ataladi, lekin bunday
holatlarning soni va mazmuni juda cheklangan bo‘lib, har doim ham tabiiy vaziyatlar va real
voqealardan guruh, mamlakat hayotidan foydalanish mumkin emas va hokazo. Keyin rol o‘ynash
o‘yinlari qutqarish uchun keladi. O*yin vaziyatini tashkil etishda faqat gapirishni emas, muhokama
qilishni o‘rganishimizni alohida ta’kidlash lozim.

Nutqiy vaziyatlar muayyan yoshdagi ta’lim oluvchilar ko*pincha va yoshga mos chet tilini
o‘qitish dasturi bo*yicha ulardan nima talab qilinishini bajonidil aytadigan hayotiy vaziyatlar modeli
sifatida qaraladi. Ba’zi hollarda, odamlar deyarli avtomatik ravishda muloqotga kirishadi. Rolli
o‘yinning o‘qitish va tarbiyaviy imkoniyatlari agar rollar to‘g‘ri berilgan bo‘lsa, to‘liq amalga oshishi
mumkin.

Ta’lim oluvchidan o‘rganish jarayonida o*qituvchi, astronavt va boshqalar rolida harakat qilish
talab etilmaydi. Lekin bu rollar talabalarni o‘ziga jalb qiladi. Muayyan rolni bajarishda ta’lim
oluvchichilar o'z xarakterlari nomidan gapiradilar, vogea va dalillarni o'z nuqtai nazaridan
baholaydilar. Vogea va dalillarni turli nuqtai nazardan baholash qobiliyati talabalarning ijtimoiy
tajribasini kengaytiradi, muloqotni o‘rgatadi. Ko*pincha guruhda ta’lim oluvchilar o*qituvchi sifatida
harakat giladilar va ular buni juda yoqtiradilar.

Nutq vaziyat aloqa real vaziyat uchun yetarli bo‘lishi kerak; ta’lim oluvchi uchun juda aniq;
do‘stlari tomon ehtiyotkorlik ularning munosabatini mustahkamlash uchun, jamoa ish hissi, va
tashabbus; o*quv turtki rag‘batlantirish kerak; vazifa talabalarda qiziqish uyg‘otishga, uni bajarish
istagi. Muloqot vaziyatlarini taklif qgilishda ta’lim oluvchilarning til tayyorgarligini hisobga olish
kerak.
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Nutqiy vaziyatlar leksik birliklar va grammatik strukturalarning mustahkamlanishiga ham
yordam beradi. Shuni unutmasligimiz kerakki, muloqot ba’zi rollarni bajaradigan va birgalikdagi
faoliyatni amalga oshiradigan mavhum mavzularni emas, balki haqiqiy odamlarni, barcha o*ziga xos
xususiyatlarga ega shaxslarni o°z ichiga oladi.

Darsning turli bosgichlarida ta’lim oluvchilarning nutqiy faoliyatini faollashtirishga yordam
beruvchi vaziyatli tasvirlardan ham foydalanish mumkin. Bu vaziyatda suhbat uchun zarur bo‘lgan
narsalarni  xotirangizda to‘plangan materialdan tanlab, suhbatlashish uchun tasvirlardan
foydalanishingiz mumkin. Talabalar o‘zlari aktyor bo*lishadi, bu ish turiga qanday tavsiyalar mavjud:

- suhbat o‘tkaziladigan vaziyatni tasavvur qilish uchun rasmni ko‘rib chiqing;

- bu vaziyatda suhbatda ishlatilishi mumkin bo‘lgan alohida replikalarni eslab qolishga harakat
qiling.

Ta’lim oluvchilarning o‘zlari bu alohida holat uchun dialog tuzilishini aniglaydilar.
Mulogotning asosiy sharti xatolardan qo‘rgmaslik, yomon baho berishdan qo*rgmaslik.

Amaliyot shuni ko‘rsatadiki, real hayotga yaqin nutqiy vaziyatlar dars samaradorligini
oshirishga, ta’lim oluvchilarning nutqiy faolligini faollashtirishga, ulaming tilga bo‘lgan qizigishini
oshirishga, eng muhimi, nutqiy vaziyatlar yaratishda va talaba faoliyatida - izlanishga yordam beradi.

O‘qituvchiga sinfdan-sinfga, turli ta’lim oluvchilar uchun ularning qizigishlari va tayyorgarlik
darajasiga qarab vaziyatni o‘zgartirish imkoniyati beriladi. Shunday qilib, ingliz tili darslarida nutqiy
vaziyatlardan foydalanish ta’lim oluvchilarga tabiiy nutqiy mulogot xarakterini berishi, o*quv va nutq
harakatlarini izchil murakkablashtirishi va diversifikatsiya qilishi, o‘rganilgan leksik va grammatik
materialning takroriyligini ta’minlashi, bir so‘z bilan aytganda, ta’lim oluvchilarning nutqiy
faoliyatini har tomonlama faollashtirishi mumkin. Ingliz tili darslarida nutqiy vaziyatlardan
foydalanish talabalarning ingliz tili ta’limi sifatini ichki monitoring qilish orqali kuzatiladigan
mavzuning barcha darajalari bo*yicha bilimlari sifatini oshirishga yordam beradi.

G.A Kitaygorodskaya o*qituvchini bu nuqtai nazardan juda aniq tasvirlab berdi. Uning nuqtai
nazaridan o‘qituvchi:

1. Axborot manbai;

2. Jamoa yetakchisi va shu bilan birga uning alohida vakolatga ega bo‘lgan a’zosi;

3. Xulg-atvorning axloqiy va estetik me’yorlari modeli;

4. Bo‘lajak nutq faoliyati modeli;

5. Psixologik iglimning tashkilotchisi;

6. O‘zaro munosabatlar rahbari. [6]

Guruhda mulogot muhitini yaratish juda muhimdir. "Chet tili darsi" kitobida Ye.l.Passov
perseptual muloqot qobiliyatiga ishora giladi:

1. Ta’lim oluvchining ruhiy holatini aniglash va tushunish;

2. Guruh kayfiyatini aniglash va tushunish;

3. Bir vaqtning o‘zida va alohida hammani qarang;

4. O*quv jarayonining turli tarkibiy qismlari o‘rtasida digqatni tagsimlang;

5. Qarang talabaga nima yordam kerak;

6. Ta’lim oluvchining nutq hamkori sifatidagi xatti-harakatlarini oldindan bilang;

7. Talabaning muloqot xulqidagi xatolarni eshitish va ko‘rish;

Samarali harakatlar:

1. Kommunikativ muhit yaratish;

2. Talaba bilan og‘zaki aloga o‘rnatish;

3. Guruhda mulogot muhitini yaratish va saqlash;

4. Ta’lim oluvchining nutqiy hamkor sifatidagi xatti-harakatlarini tartibga solish;

5. Talabalarning funksional holatini kerakli yo*nalishda o*zgartirish;

Gapirishni o‘rganishda individuallashtirish tamoyili ham hisobga olinishi kerak. Talaba shaxsi
quyidagi xususiyatlarni o‘z ichiga oladi:

1. Individual xususiyatlari;

2. Mavzu xususiyatlari;

3. Shaxsiy xususiyatlari.
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Har ganday monolog bayon bir qator xislatlari bilan ajralib turadi:

Magsadga yo‘naltirilganlik, mustahkamlik, tuzilishi yoki ulanish, hosildorlik, davomiylik,
mazmundagi nisbiy to‘liglik, tematik reja, mustaqillik, ifodalilik. [7]

Xulosa. Darsda ta’lim oluvchilar bir-birlari bilan, o*qituvchi bilan mulogot qilishlari kerak.
Ba’zi o‘qituvchilar so‘zma-so‘z tarjimalarni suiste’mol qilishmoqda. Bunday darslar ganday nutq
ko‘nikma va malakalari rivojlanadi. Agar ba’zi grammatik hodisalarni takrorlashni yoki darsning so‘z
boyligini tuzatishni istasangiz, tarjima darsning bir bo‘lagi bo‘lishi mumkin, ammo 80 daqiqalik
o‘qish vaqtining hammasini 0‘z zimmasiga olmaydi. Dars o‘qituvchi va talaba o‘rtasidagi 1jodiy
do‘stlik darsi bo‘lishi kerak.
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